Fundusze . . ¥
Europejskie SZfCI(ZPOSPOIIta N l’_ L Unia Europejska
Program Regionalny olska Europejski Fundusz Spoteczny

REGULAMIN ORGANIZACYJNY PLACOWEK WSPARCIA DZIENNEGO
z dnia 17 wrzesnia 2020 r.

Projekt pn. ,,Swietlica marzen w Nowym Saczu”

Nr RPMP.09.02.01-12-0184/18
realizowany w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Matopolskiego
na lata 2014-2020 wspotfinansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego
9 Osi Priorytetowej - Region spdjny spotecznie, Dziatanie 9.2 - Ustugi spoteczne

i zdrowotne, Poddziatanie 9.2.1 - Ustugi spoteczne i zdrowotne w regionie,

§1

Postanowienia ogolne

. Niniejszy regulamin organizacyjny okresla zasady funkcjonowania Placowek Wsparcia
Dziennego w projekcie pn. ,Swietlica marzen w Nowym Saczu”, realizowanego w ramach 9
Osi Priorytetowej - Region spdjny spotecznie, Dziatanie 9.2 - Ustugi spoteczne i zdrowotne,
Poddziatanie 9.2.1 - Ustugi spoteczne i zdrowotne w regionie, Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Matopolskiego na lata 2014-2020 wspotfinansowanego
z Europejskiego Funduszu Spotecznego.
. Wramach projektu funkcjonuja dwie Placowki Wsparcia Dziennego na terenie Miasta Nowego
Sacza:

a) ul. Klasztorna 46A;

b) ul. Krélowej Jadwigi 29A;
. Liderem projektu (wnioskodawca) jest Fundacja Rozwoju Regionow, majaca swoja siedzibe
w Nowym Saczu przy ul. 1 Brygady 6, KRS: 0000496728, NIP: 9452177641, REGON:
123039828.
. Partnerem Projektu jest Grodzka Spoétdzielnia Mieszkaniowa, majaca swoja siedzibe
w Nowym Saczu, przy ul. Grodzkiej 30, NIP: 7340018959, REGON: 000486161.

. Udziat w projekcie jest dobrowolny i bezptatny.
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Stownik pojec i skrotow

. Projekt - projekt pn. ,Swietlica marzen w Nowym Saczu”, realizowany w ramach 9 Osi
Priorytetowej - Region spdjny spotecznie, Dziatanie 9.2 - Ustugi spoteczne
i zdrowotne, Poddziatanie 9.2.1 - Ustugi spoteczne i zdrowotne w regionie, Regionalnego.
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020 wspétfinansowanego
z Europejskiego Funduszu Spotecznego.

. Beneficjent/Realizator - Fundacja Rozwoju Regiondw, majaca swoja siedzibe w Nowym
Saczu przy ul. 1 Brygady 6.

. PWD - Placowka Wsparcia Dziennego znajdujaca sie w nastepujacej lokalizacji:

a) ul. Klasztorna 46A;

b) ul. Krolowej Jadwigi 29A;

. IPW - Indywidualny Plan Wsparcia.

5. Uczestnik projektu - osoba spetniajaca kryteria grupy docelowej, zakwalifikowana do

udziatu w projekcie, ktorej udzielono wsparcia w ramach projektu.

. Regulamin - niniejszy regulamin organizacyjny.

. Instytucja Posredniczaca - Instytucja Posredniczaca RPO WM, czyli Matopolskie Centrum

Przedsiebiorczosci z siedziba przy ul. Jasnogorskiej 11, 31-358 Krakow.

§3

Zasady uczestnictwa w projekcie

. Dla kazdego uczestnika projektu tworzony jest Indywidualny Plan Wsparcia uwzgledniajacy

m.in. diagnoze sytuacji problemowej UP, zasoby, potencjat, predyspozycje i potrzeby
dziecka oraz jego rodziny.

IPW jest aktualizowany co 6 miesiecy w oparciu o ocene, ewaluacje i analize Sciezki udziatu
UP, osiagniecia uczestnika, motywacje i postawe w oparciu o weryfikacje dokumentow
w tym m.in. listy obecnosci, karty pracy, dzienniki zaje¢, dokumentacje indywidualna,
spisane rozmowy, dokumentacje stanu zdrowia, opinie, notatki, dziennik obserwacji.

. Uczestnik projektu konczy udziat w projekcie na podstawie analizy IPW okreslajacej
zrealizowanie indywidualnej sciezki wsparcia.

. Decyzje o zakonczeniu udziatu w projekcie podejmuje kierownik w oparciu o IPW o czym

informuje uczestnika projektu.
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Zasady dziatania

Placéwka Wsparcia Dziennego realizuje zadania wynikajace z ustawy z dnia 9 czerwca 2011r.
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

PWD jest prowadzona przez Fundacje Rozwoju Regiondw, 33-300 Nowy Sacz ul. 1 Brygady 6.
Placéwka przeznaczona jest dla dzieci i mtodziezy do 18 roku zycia zamieszkatych i/lub
uczacych sie na terenie miasta Nowego Sacza, posiadajacych status ucznia oraz cztonkdw ich
rodzin.

Uczestnikdw Projektu do placowki przyjmuje sie na podstawie Regulaminu Rekrutacji
i uczestnictwa w projekcie,

. O przyjeciu uczestnika projektu do placowki decyduje Kierownik.

Placéwka dziata przez caty rok i prowadzi zajecia od poniedziatku do soboty w wymiarze 8
godz. dziennie stosownie do potrzeb uczestnikow, z uwzglednieniem dni ustawowo wolnych

od pracy.

. W zwiazku z zagrozeniem epidemiologicznym spowodowanym wirusem SARS-CoV-2

uczestnicy projektu zobowigzani sa do przestrzegania ogolnych zasad sanitarnych

wprowadzonych na mocy przepiséw rzadowych.

§5

Formy wsparcia

. Zajecia opiekuncze obejmujace gtownie opieke i wychowanie, w szczegdlnosci pomoc
W hauce oraz organizacje czasu wolhego, zajecia profilaktyczne, zabawe i zajecia sportowe
oraz rozwdj zainteresowan dzieci i mtodziezy. Celem jest rozwijanie 8 kompetencji
kluczowych (wg IPW - minimum 3 kompetencje na kazdego uczestnika): porozumiewanie sie
w jezyku ojczystym, porozumiewanie sie w jezykach obcych, kompetencje matematyczne
i podstawowe kompetencje naukowo-techniczne, kompetencje informatyczne, umiejetnosc
uczenia sie, kompetencje spoteczne i obywatelskie, inicjatywnos¢ i przedsiebiorczosc,
Swiadomosc i ekspresja kulturalna.

. Zajecia specjalistyczne stanowiace uzupetnienie statych zaje¢, gwarantujace rozwiazanie
badz ztagodzenie indywidualnych probleméw Uczestnikow Projektu. Placowki oferuja
zajecia socjoterapeutyczne, terapeutyczne, korekcyjne, kompensacyjne oraz logopedyczne.
Zajecia prowadzone w oparciu o IPW.

. Zajecia w formie podworkowej nalezace do ustug spotecznych swiadczonych w spotecznosci

lokalnej. Oparte sa o narzedzia i metody dziatan animacyjnych i socjoterapeutycznych.
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Zajecia prowadzone przez doswiadczonego dedykowanego wychowawce w Srodowisku dzieci
spedzajacych czas na ulicy i maja na celu profilaktyke i ograniczenie marginalizacji,
charakteryzujace sie koniecznoscia wejscia w przestrzen zycia dziecka i dostosowanie sie do
warunkow panujacych na ulicy. Zajecia odbywaja sie w miejscach gdzie dzieci i mtodziez
spedzaja czas m.in. parki, sklepy, galerie handlowe, targi, przystanki. Zajecia obejmuja
prace wychowawcy, ktory prowadzi zajecia animacyjne, happeningi, wspolne projekty z
dziec¢mi.

4. Wsparcie rodzin w oparciu o 4 podstawowe kroki:

a) poznanie rodzicow/opiekunéw dziecka (zbudowanie zaufania);
b) pozyskanie informacji waznych dla diagnozy, niezbednych do opracowania IPW;
c) doskonalenie kompetencji wychowawczych rodzicow/opiekunéw oraz wspieranie
rodzin/opiekunow w sprawach o kluczowym znaczeniu;
d) wtacznie rodzin z zycie PWD;
Dodatkowe wsparcie specjalistyczne dla rodzin np. prawnik, staty dostep do doradztwa
psychologicznego.

5. Szkota rodzicow ukierunkowana na wsparcie blizszych relacji z dzieckiem w oparciu
o szacunek i dialog. Zajecia o charakterze warsztatowym dotyczace postaw rodzicow,
nawykow i praktyk wychowawczych.

6. Coaching rodzicielski ukierunkowany na odkrywanie indywidualnej, skutecznej sciezki
rozwoju jako rodzica, wsparcie potencjatu rodzicielskiego, maksymalizacja dziatan.
Coaching ktadzie nacisk na kompleksowe i trwate rozwiazanie probleméw, bazuje na
potencjale i mozliwosciach kazdego rodzica, dziata na podstawy, zatem wspiera skuteczne i

trwate zmiany.

§6

Zasady przyprowadzania i odbierania dzieci

1. Przyprowadzanie dzieci:

a) za bezpieczenstwo dzieci w drodze do i z PWD odpowiadaja rodzice/opiekunowie
prawni.

b) rodzice/opiekunowie prawni, ktérzy zdecyduja, ze ich dziecko bedzie samodzielnie
przychodzito do PWD biorg na siebie odpowiedzialnos¢ za bezpieczenstwo swojego
dziecka w drodze do PWD.

c) dziecko przychodzac do PWD zgtasza sie do wychowawcy w celu zapisania na liste
obecnosci.

2. Odbieranie dzieci:
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a) rodzice/opiekunowie odbierajacy dziecko z PWD zgtaszaja ten fakt Personelowi PWD,
b) personel PWD moze wydac dziecko po osobistym zweryfikowaniu tozsamosci osoby

odbierajacej dziecko z lista osob uprawnionych do jego odbioru,

c) w kazdej sytuacji budzacej watpliwosci, pracownik PWD kontaktuje sie
Z rodzicami/opiekunami dziecka,

d) odbior dzieci ponizej 10 roku zycia jest mozliwy wytacznie przez rodzicow/opiekunow
prawnych badz inne osoby doroste przez nich upowaznione na pismie,

e) rodzice/opiekunowie prawni ponosza petna odpowiedzialnos¢ prawna za
bezpieczenstwo dziecka odbieranego z PWD przez upowazniona przez nich osobe,

f) prosby dotyczace nieodbierania dziecka przez jednego z rodzicow musza byc
poswiadczone prawomocnym orzeczeniem sadowym,

g) w wyjatkowych sytuacjach losowych personel PWD moze po uprzednim kontakcie z
rodzicem/opiekunem (telefonicznym) wydac pozwolenie na odebranie dziecka przez
osobe wskazang przez rodzica/opiekuna. Osoba ta zobowigzana jest napisac
oswiadczenie o odbiorze dziecka podpisujac sie pod nim czytelnie,

h) rodzice/opiekunowie po odebraniu dziecka przejmuja nad nim odpowiedzialnos¢
nawet, jesli przebywaja na terenie PWD,

i) uczestnicy ponizej 10 roku zycia samodzielnie wracajacy do domu, musza posiadac
pisemna zgode od rodzica/opiekuna prawnego,

j) uczestnik ponizej 10 roku zycia nie moze byc zwolniony z zajec ani opusci¢ PWD na
podstawie telefonu od rodzicow/opiekunow,

k) uczestnik wychodzacy z PWD do domu, zgtasza swoje wyjscie personelowi PWD,

) dzieci przebywajace w PWD caty dzien nalezy odebrac¢ przed godzing zamkniecia
PWD,

m) rodzice/opiekunowie zobowiazani sa przestrzegac¢ godzin pracy PWD.

3. Rodzice/opiekunowie zobowiazani sa przyprowadzac¢ do PWD dzieci zdrowe. Dzieci chore nie
moga przebywac w grupie z dzie¢mi zdrowymi.

a) W przypadku zachorowania dziecka na terenie PWD rodzice/opiekunowie zostana
poinformowani o sytuacji telefonicznie.

b) W przypadku nieszczesliwego wypadku w PWD z udziatem uczestnikow projektu,
personel PWD zobowiazany jest do:

- niezwtocznego udzielenia pierwszej pomocy oraz opieki,

- wezwania stuzb ratunkowych,

- zawiadomienia rodzicow uczestnika projektu,

- zabezpieczenia miejsca zdarzenia i powiadomienia Kierownika,

- sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazanie jej Kierownikowi,
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c)

d)

e)

g)

Personel PWD stanowczo odmawia wydania dziecka w przypadku, gdy stan osoby
zamierzajacej odebra¢ dziecko wskazuje na spozycie alkoholu, srodkow
psychoaktywnych lub przejawia agresywne zachowania i nie jest ona w stanie
zapewni¢ dziecku bezpieczenstwa. W tym przypadku personel PWD wzywa drugiego
rodzica/opiekuna lub inng upowazniong do odbioru dziecka osobe, sporzadza notatke
stuzbowa oraz informuje o zdarzeniu przetozonego.

Personel PWD ma obowiazek zadbac¢, aby dziecko zostato odizolowane od
rodzica/opiekuna  znajdujacego sie pod wptywem alkoholu, S$rodkow
psychoaktywnych lub przejawia agresywne zachowania.

W przypadku, gdy rodzic/opiekun zaprzecza, ze jest w stanie wskazujacym na
spozycie alkoholu lub innego Srodka psychoaktywnego personel PWD moze prosi¢
pomoc Policje w celu stwierdzenia w/w faktu.

W przypadku, gdy sytuacja zgtaszania sie po dziecko rodzica/opiekuna w stanie
nietrzezwosci powtorzy sie, personel PWD moze powiadomié¢ Policje, Osrodek
Pomocy Spotecznej, Wydziat Rodzinny Sadu Rejonowego.

W przypadku nieodebrania dziecka w godzinach pracy PWD, personel PWD, ktory
Z nim pozostat nawiazuje kontakt telefoniczny z rodzicami/opiekunami badz osobami
upowaznionymi do odbioru dziecka, wskazanymi w karcie zapisu dziecka do PWD
i ustala jak najszybszy czas odbioru dziecka, nieprzekraczajacy 15 minut.

Gdy rodzic/opiekun lub inna osoba wskazana w oswiadczeniu, stanowiacym zatacznik
nr 6 do Regulaminu Rekrutacji i uczestnictwa w projekcie nie moze odebra¢ dziecka,
rodzic/opiekun moze telefonicznie upowazni¢ inng osobe petnoletnia do odbioru
dziecka. Wskazana osoba musi przy odbiorze potwierdzi¢ swoja tozsamos¢ oraz
napisa¢ o$wiadczenie o odbiorze dziecka ze PWD, podpisujac sie pod nim czytelnie.
W sytuacji, gdy personel PWD nie moze nawiaza¢ kontaktu z rodzicami, opiekunami
lub osobami upowaznionymi w karcie do odbioru dziecka, informuje Kierownika PWD
o zaistniatej sytuacji. W takiej sytuacji PWD ma prawo wezwac Policje w celu
ustalenia miejsca pobytu rodzicow/opiekunéw ucznia oraz zapewnienia dziecku
dalszej opieki.

Gdy taka sytuacja (odebranie dziecka po godzinach funkcjonowania PWD) powtarza
sie rodzice/opiekunowie zostaja pouczeni, ze moze ono zosta¢ przekazane pod
opieke odpowiednim organom.

Jesli dziecko zostato odebrane po godzinach pracy PWD, personel PWD sporzadza

notatke stuzbowa, ktdrej kopie nastepnego dnia przekazuje Kierownikowi PWD.
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Zasady funkcjonowania PWD

1. W ramach projektu funkcjonuja dwie PWD:
a) ul. Klasztorna 46A
b) ul. Krolowej Jadwigi 29A
prowadzone w formach opiekunczej, specjalistycznej i pracy podworkowej.
2. Kazda PWD dysponuje 15 miejscami dla uczestnikéw. W kazdej z PWD w tym samym czasie
pod opieka jednego wychowawcy moze przebywac nie wiecej niz 15 uczestnikow projektu.
3. Kazdemu uczestnikowi projektu w PWD, raz dziennie przystuguje poczestunek (sktadajacy
sie z przekaski, owocu, napoju).
4. Rodzic/opiekun prawny zobowiazany jest do wypetnienia ankiety dotyczacej alergii
stanowiacej zatacznik nr 5 do Regulaminu Rekrutacji i uczestnictwa w projekcie.
5. Przemieszczanie sie uczestnikow projektu pomiedzy placowkami moze odbywac sie tylko pod
nadzorem wychowawcy/specjalisty.
6. W placowce powotuje sie do dziatania Samorzad dzieci i mtodziezy, ktory jest organem
doradczym przy podejmowaniu kluczowych decyzji w drodze konsensusu i/lub gtosowania.
7. W zwiazku z zagrozeniem epidemiologicznym spowodowanym wirusem SARS-CoV-2
dopuszcza sie mozliwos¢ funkcjonowania PWD w formie zdalnej zgodnie z zarzadzeniami

rzadowymi.

§8

Pracownicy placowki

1. Nad catoscig pracy merytorycznej placowki czuwa Kierownik PWD.

2. Do zadan kierownika nalezy kierowanie biezaca dziatalnoscia placowki, reprezentowanie jej
na zewnatrz, sprawowanie nadzoru nad realizacja standardu opieki wychowania.

3. Kierownik dziata zgodnie z przepisami prawa, jest bezposrednim przetozonym stuzbowym dla
zatrudnionych w placéwce pracownikow.

3. W placéwce opiekunczo-wychowawczej zatrudnieni sa wychowawcy.

4. Obowiazkiem Wychowawcy jest zapewnienie bezpiecznych warunkow wypoczynku i wtasciwej
opieki wychowawczej uczestnikom projektu.

5. Wychowawca organizuje zajecia dla uczestnikow projektu oraz w nich uczestniczy, ponadto
wspotpracuje z rodzicami uczestnikow projektu.

6. Wychowawca zobligowany jest do zachowania w tajemnicy spraw dotyczacych uczestnikow

projektu i ich rodzin.



Q555 " N\ MALOPOLSKA -t

7. Obowiazkiem wychowawcy jest samoksztatcenie oraz posiadanie wiedzy w zakresie
przeciwdziatania narkomani, alkoholizmowi, udzielanie pomocy psychicznej i fizycznej,
przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu i innym patologiom. Dbatos¢ o prawidtowe
zabezpieczenie dokumentacji PWD i uczestnikow projektu.
8. Wychowawca/specjalista odpowiada materialnie za powierzony majatek i rzeczy ruchome
bedace na wyposazeniu PWD.
9. W przypadku nieszczesliwego wypadku w PWD z udziatem uczestnikow projektu, wychowawca
zobowiazany jest do:

a) niezwtocznego udzielenia pierwszej pomocy oraz opieki,

b) wezwania stuzb ratunkowych,

c) zawiadomienia rodzicow uczestnika projektu,

d) zabezpieczenia miejsca zdarzenia i powiadomienia Kierownika,

e) sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazanie jej Kierownikowi,
10. W zaleznosci od potrzeb uczestnikow projektu wynikajacych z IPW, w placowce moga by¢
zatrudnieni specjalisci: socjoterapeuta, terapeuta, logopeda, psycholog, pedagog, seksuolog,

lekarz psychiatra, korektor, dietetyk, coach.

§9

Prawa Uczestnikéw projektu

1. Uczestnik Projektu ma prawo do:
a) opieki wychowawczej, psychologicznej i pedagogicznej oraz zapewnienia
bezpieczenstwa podczas zajec organizowanych w Placéwce Wsparcia Dziennego;
b) ochrony i poszanowania jego godnosci oraz zyczliwego i podmiotowego traktowania,
c) korzystania z wyposazenia Placowki Wsparcia Dziennego;
d) udziatu w zajeciach organizowanych przez Placéwke Wsparcia Dziennego;
e) ochrony przed przemocg fizyczng i psychiczna,
f) uczestnictwa w zyciu kulturowym placowki;

g) swobodnego i kulturalnego wyrazania mysli i przekonan.

§10

Obowiazki Uczestnikow projektu

1. Uczestnik Projektu ma obowiazek:

a) zapoznania sie i przestrzegania postanowien niniejszego Regulaminu;
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b) systematycznego i aktywnego udziatu we wsparciu organizowanym w ramach
Projektu;
c) uczestnictwa we wszystkich formach wsparcia, ktére zostaty dla niego przewidziane
w IPW i tam gdzie to wymagane potwierdzenie tego faktu wtasnym
podpisem/zgtoszeniem obecnosci;
d) usprawiedliwienia nieobecnosci w formach wsparcia przewidzianych dla danego
uczestnika;
e) uczestnictwa w badaniach ewaluacyjnych, udzielania niezbednych informacji dla
celow monitoringu, kontroli;
f) niezwtocznego, pisemnego powiadomienia Beneficjenta o zmianach danych
osobowych, danych teleadresowych.
g) przestrzegania zasad kultury osobistej i wspotzycia spotecznego,
h) dbatosci o tad i porzadek w pomieszczeniach Placowek, uczestniczenia w pracach
porzadkowych i samoobstugowych,
i) wystrzegania sie uzaleznien i natogow,
j) wspotpracy w procesie wychowania i terapii,
Rodzic/opiekun  prawny  zobowigzany jest do niezwtocznego  informowania
wychowawcy/kierownika PWD o planowanej nieobecnosci uczestnika projektu.
Uczestnik projektu oraz rodzic/opiekun prawny odpowiada materialnie za celowe
zniszczenie mienia, w tym wyposazenia PWD w wyniku niewtasciwego uzytkowania.
W przedmiotowej sytuacji organ prowadzacy PWD moze wyciagnac konsekwencje finansowe
wobec uczestnika projektu oraz rodzica/opiekuna prawnego.
Za wzorowe wywigzywanie sie ze swoich obowiazkow uczestnikowi projektu moze zostac
przyznana nagroda, formie pochwaty na pismie, dyplomu, listu gratulacyjnego przyznana
przez kierownika PWD na wniosek wychowawcy.
W przypadku niewywiazywania sie¢ i niestosowania si¢ do regulaminu wobec uczestnika

projektu moze by¢ zastosowana kara w postaci upomnienia, nagany lub usuniecia z projektu.

511

Dokumentacja placowki

. Placowka prowadzi nastepujaca dokumentacje:

a) dziennik zajec,
b) dziennik pracy specjalisty,

c) ewidencje obecnosci na zajeciach uczestnikow projektu,
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d) liste obecnosci w Placowce w ktorej odnotowuje sie godzine przyjscia i wyjscia
uczestnika projektu,

e) dokumentacje osobista uczestnika, wychowawcy,

§12

Postanowienia koncowe

Regulamin wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Rodzice/opiekunowie/Uczestnicy projektu zobowiazani sa do przestrzegania i stosowania
postanowien niniejszego Regulaminu oraz wszelkich dokumentéw stanowiacych podstawe
dziatania PWD.

. Wszelkie wnioski i skargi dotyczace dziatalnosci Placowki powinny by¢ kierowane do Kierownika

Placéwki lub Organu prowadzacego

. Sprawy nieuregulowane niniejszym Regulaminem rozstrzygane beda przez Zarzad Fundacji.

5. W uzasadnionych przypadkach zastrzega si¢ prawo zmiany Regulaminu.

. Wszelkie uzupetnienia lub poprawki niniejszego Regulaminu wymagaja formy aneksu do

Regulaminu.
. Zdjecia i materiaty filmowe wykonywane podczas zaje¢ i imprez organizowanych przez
Placowke, wykorzystywane sa jedynie w celu udokumentowania dziatan Placéwki oraz ich

promocji, za zgodga uczestnika projektu.

data i podpis



