
 
 

Nowy Sącz, dnia 20.04.2021 r.  
 

 
 

Zapytanie ofertowe na świadczenie usługi w zakresie opracowania oraz aktualizacji 
Indywidualnych Planów Działania wraz z diagnozą potrzeb dla uczestników projektu w trzech 

Placówkach Dziennej Opieki: w Krynicy-Zdroju, w Piwnicznej-Zdroju i w Bereście 
 
 
Fundacja Rozwoju Regionów z siedzibą w Nowym Sączu ogłasza wszczęcie postępowania o udzielenie 
zamówienia i zaprasza Oferentów do składania ofert w postępowaniu w ramach Projektu 
współfinansowanego z Europejskiego Funduszu Społecznego o nr RPMP.09.02.03-12-0484/19  pn. 
„Pełna moc – placówka opieki i aktywizacji osób niesamodzielnych” realizowanego w ramach 9 Osi 
Priorytetowej Region spójny społecznie, Działania 9.2 Usługi społeczne i zdrowotne, Poddziałania 
9.2.3 Usługi opiekuńcze oraz interwencja kryzysowa – SPR, Regionalnego Programu Operacyjnego 
Województwa Małopolskiego na lata 2014-2020, na świadczenie usługi w zakresie opracowania oraz 
aktualizacji Indywidualnych Planów Działania wraz z diagnozą potrzeb dla uczestników projektu  
w trzech Placówkach Dziennej Opieki: w Krynicy-Zdroju, w Piwnicznej-Zdroju i w Bereście. 
 
Zamawiający:  
Fundacja Rozwoju Regionów 
ul. I Brygady 6, 33-300 Nowy Sącz 
tel. 605 942 380 
e-mail: przetargi@f-rr.org 
 
Osoba do kontaktu:  
Maciej Kluch 
e-mail: mkluch@f-rr.org 
 
Postępowanie prowadzone jest w trybie uproszczonym w formie rozeznania rynku poprzez:  
1) Wysłanie zapytania ofertowego do co najmniej trzech potencjalnych Wykonawców; 
2) Zebranie i ocenę ofert; 
3) Wybór Wykonawcy. 
 
I. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia  

1. Celem udzielenia zamówienia jest wyłonienie Wykonawcy na świadczenie usługi w zakresie 
opracowania oraz aktualizacji Indywidualnych Planów Działania wraz z diagnozą potrzeb dla 
uczestników projektu w trzech Placówkach Dziennej Opieki: w Krynicy-Zdroju, w Piwnicznej-Zdroju  
i w Bereście (zwanych dalej PDO) w ramach projektu nr RPMP.09.02.03-12-0484/19 pn. „Pełna moc – 
placówka opieki i aktywizacji osób niesamodzielnych”. 
 
2. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi w zakresie opracowania oraz aktualizacji 
Indywidualnych Planów Działania wraz z diagnozą potrzeb dla uczestników projektu (ok. 66 osób 
powyżej 60 roku życia) w trzech PDO: w Krynicy-Zdroju i w Piwnicznej-Zdroju w okresie od dnia  
04.05.2021r. do dnia 31.08.2022r. oraz w Bereście w okresie od dnia 01.06.2021r. do dnia 
31.08.2022r. zgodnie z warunkami opisanymi szczegółowo poniżej: 
 
Zakres usług w zakresie IPD w trzech Placówkach Dziennej Opieki i sposób realizacji 
1. Zakres świadczonych usług obejmuje opracowanie Indywidualnego Planu Działania (zwanego 

dalej IPD) wraz z diagnozą potrzeb dla każdego uczestnika projektu. IPD podlegają aktualizacji 
na podstawie m.in. ewaluacji i monitoringu postępów uczestników projektu. 

2. IPD powinny zawierać co najmniej m.in.  



 
 

• rozpoznanie sytuacji uczestnika projektu przyjętego do  PDO,  
• opinie specjalistów - wg potrzeb, 
• ewentualne zewnętrzne konsultacje np. pracownika socjalnego, asystenta rodziny – jeżeli 

dotyczy, 
• wybrane formy wsparcia w PDO, 
• formy zaangażowania rodziny, 
• cele i działania krótkoterminowe oraz długoterminowe, 
• aktualizację co pół roku zawierająca: 

− ocenę i ewaluację poprzez analizę ścieżki udziału UP 
− osiągnięcia uczestnika 
− motywacja i postawy 

• dokumenty źródłowe m.in. listę obecności, karty pracy, dziennik zajęć, opracowania/ 
raporty z pracy opiekunów/specjalistów itp. 

3. Usługi świadczone będą w łącznym wymiarze ok. 361 godzin w zależności od zapotrzebowania 
i liczby uczestników przebywających w danej PDO. Szacowana liczba miejsc dla uczestników 
projektu w PDO: Krynica-Zdrój: 8, Piwniczna-Zdrój: 30, Berest: 15. 

4. Forma realizacji usług będzie miała charakter indywidualnych spotkań stacjonarnych w PDO, w 
salach w pełni wyposażonych technicznie oraz w razie konieczności zapewniających 
dostępność dla osób z niepełnosprawnościami. 

5. Terminy i godziny świadczenia usług w każdym miesiącu będą ustalane na bieżąco przez 
Kierownika PDO i przekazywane Wykonawcy z co najmniej 3-dniowym wyprzedzeniem. Z 
uwagi na charakter usługi mogą to być zarówno godziny poranne, jak i popołudniowe oraz 
wieczorne świadczone przez 5 dni w tygodniu tj. od poniedziałku do piątku z wyjątkiem dni 
ustawowo wolnych od pracy. 

6. Podana liczba godzin (361) ma charakter szacunkowy. Zmiany w liczbie realizowanych godzin 
nie mogą stanowić podstawy do wnoszenia przez Wykonawcę jakichkolwiek roszczeń. 

7. Podczas realizacji usług Wykonawca zobligowany jest do przestrzegania i stosowania 
obowiązujących wytycznych w zakresie przeciwdziałania i zapobiegania rozprzestrzeniania się 
COVID-19. 
 

3. Wymagane kwalifikacje od kandydatów:  
Osoby fizyczne ubiegające się o realizację zamówienia muszą spełniać n/w wymagania: 
• wykształcenie wyższe oraz doświadczenie w opracowywaniu indywidualnych ścieżek rozwoju (np. 

Indywidualnych Planów Wsparcia, Indywidualnych Planów Działania itp.), 
• minimum 1 rok doświadczenia w pracy z osobami starszymi/niesamodzielnymi. 
Osoby prawne lub osoby fizyczne prowadzące działalność gospodarczą i zamierzające realizować 
przedmiot zamówienia przy udziale zatrudnionego personelu powinny posiadać kadrę dydaktyczną 
spełniającą wymagania jakie zostały określone powyżej dla osób fizycznych. 

 
II. Sposób przygotowania oferty, miejsce i termin złożenia oferty  
1. Oferta musi zawierać „Formularz ofertowy”, zgodny ze wzorem stanowiącym załącznik nr 1 do 
zapytania ofertowego.  
2. Oferta musi być sporządzona w języku polskim.  
3. Oferta musi zawierać pełną nazwę Wykonawcy, adres siedziby, dane kontaktowe (telefon, e-mail), 
NIP lub PESEL.  
4. Wykonawca jest zobowiązany do wypełnienia „Formularza ofertowego” i określenia w nim ceny 
jednostkowej za 1 godzinę świadczenia usług. Cena oferty musi być przedstawiona w PLN jako cena 
brutto (zawierać podatek VAT/dochodowy i składki ZUS jeżeli dotyczy), zaokrąglone do dwóch miejsc 
po przecinku.  
5. Podana cena musi obejmować wszystkie koszty związane z usługą z uwzględnieniem wszystkich 
opłat i podatków itp.  



 
 
6. Oferta oraz Załączniki do zapytania ofertowego muszą zawierać podpisy osób uprawnionych do 
reprezentacji  
7. Każdy z Wykonawców może złożyć tylko jedną ofertę.  
8. Wykonawcy ponoszą wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty, niezależnie 
od wyników postępowania.  
9. Zamawiający nie odpowiada za koszty poniesione przez Wykonawców w związku  
z przygotowaniem i złożeniem oferty.  
10. Wykonawca zobowiązany jest do podpisania oświadczenia o braku powiązań, który stanowi 
załącznik nr 2 do niniejszego zapytania oraz oświadczenia związanego z przetwarzaniem danych 
osobowych, który stanowi załącznik nr 3 do niniejszego zapytania. 
11. Zamawiający dokona weryfikacji dokumentów złożonych przez Wykonawców, w tym  
w szczególności dokona oceny spełniania warunków formalnych przez Wykonawców. 
12. Ofertę należy dostarczyć do dnia 28.04.2021 r. do godziny 12:00.  
13. Miejsce i sposób złożenia oferty :  
a) drogą elektroniczną (skan) na adres e-mail Zamawiającego – przetargi@f-rr.org 
b) osobiście w siedzibie Zamawiającego: Fundacja Rozwoju Regionów  ul. I Brygady 6, 33-300 Nowy 
Sącz (sekretariat czynny w godzinach 8.00 - 14.00). 
c) pocztą lub kurierem na adres siedziby Zamawiającego: Fundacja Rozwoju Regionów  ul. I Brygady 
6, 33-300 Nowy Sącz (decyduje data wpływu oferty).  
14. Zamawiający odrzuci ofertę między innymi, jeżeli:  
a) jej treść nie będzie odpowiadać treści Zapytania ofertowego,  
b) zostanie złożona przez Oferenta powiązanego osobowo lub kapitałowo z Zamawiającym lub 
osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub osobami 
wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności związane z przygotowaniem i przeprowadzeniem 
procedury wyboru Wykonawcy,  
c) zostanie złożona po upływie terminu składania ofert.  
15. W toku badania i oceny ofert Zamawiający może zażądać od wykonawców wyjaśnień dotyczących 
treści złożonych ofert. 
 
III. Opis kryteriów, którymi Zamawiający będzie się kierował przy wyborze oferty wraz z podaniem 
znaczenia tych kryteriów oraz sposobu oceny ofert.  
1. Przy wyborze i ocenianiu ofert uznanych za ważne, Zamawiający będzie się kierował następującymi 
kryteriami:  cena ofertowa brutto - 100%  
2. Ocena ofert w oparciu o powyższe kryteria dokonana zostanie, w oparciu o wzór:  
(Najniższa cena Oferty ÷ Cena ocenianej Oferty) x 100 = ilość punktów. 
 
 
 


